
Krediet maken in Trade / Retour maken Fabriek
Last Modified on 06/01/2021 3:14 am EST

Krediet maken in Trade:
Klant selecteren

Creditnota ✔ aanvinken (anders staat dit standaard op Factuur

staat standaard op 0 Retourbon ↬  wijzigen naar 1 Retournota (dan krijg je een kopie van je opgemaakt

krediet)

Bonnummer staat nu in het rood

Fout geleverd artikel aan dezelfde prijs crediteren + Portkosten crediteren!!

Codes port TR-TNT / TR-CIBLEX (zie verdere info onderaan)



LET OP: als de goederen bvb naar een verkeerde klant werden gezonden, dan schrijf je dit terug in
de STOCK in.
 

Gaat het over kapotte onderdelen, die in de vuilbak (of brolschuif) gestoken worden, pas je dit
hieronder aan!!



Als de goederen naar een andere klant nog moeten verzonden worden, dan kiezen we onderaan 1, zodat we dit
terug uit de stock kunnen halen en niet onnodig terug bij de leverancier bestellen....

Als de goederen niet meer bruikbaar zijn, verander je dit naar 0.

Bij bovenstaand voorbeeld, gaan we de goederen terug uitboeken op de andere opticien.
Daarbij nemen we de goederen direct terug, zodat finaal de stock wel op 0 staat.



Codes voor Portkosten:

TR-TNT ==>  € 4,20

TR-CIBLEX ==> € 7,20

Retours Fabriek na het maken van een krediet!

Wat te doen nadat je een krediet hebt gemaakt en je stuurt het montuur terug naar de fabriek. 

Wat is er belangrijk? 

1. Merk vermelden
2. Model, kleur en maat vermelden
3. Materiaal:
         Correctie metaal (CM)
         Correctie plastiek (CP)
         bij een volledige Zonnebril Metaal (ZM)
                                   Zonnebril plastiek (ZP)
4. Datum
5. Korte omschrijving van het probleem in het Engels 




