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Reactiviate versus Edit:
1. een nieuw order kan worden ingegeven in Lensware. Validatie van het order gebeurd door op
" SAVE" te klikken.
Dit betekent dat er:
* een uniek ordernummer wordt genereerd met datum van ingeven
* het order wordt doorgestuurd naar het productiecenter
* een jobticket wordt uitgedrukt

2. Edit van een order: 
*wordt gebruikt om een commerciële aanpassing te doen van een order zoals bv
commentaar; infobijvoegen ; prijsaanpassing na het ingeven van het order, ...
* Kan niet gebruikt worden om specificatie van het glas te veranderen
* edit verandert niet de bestelling in de productiecenters !!!!
* validatie gebeurt door op "save" te klikken
* er wordt geen nieuw ordernummer genereert bij validatie.
* een jobticket wordt afgedrukt

3. Copy van een order:
* maakt copy van een bestaand order  die kan aangepast worden
* "save " valideert het order
*  een uniek ordernummer wordt genereerd met datum van ingeven
* het order wordt doorgestuurd naar het productiecenter

4. Reactivatie van een order:
*wordt gebruikt bij orders die om een bepaalde reden niet goed doorlopen en/of
gecancelled worden in externe productie
* maakt copy van een bestaand order  die kan aangepast worden
* "save " valideert het order
*  een uniek ordernummer wordt genereerd met datum van ingeven van het initieel order
* initieel order wordt gecancelled
* het nieuwe order wordt doorgestuurd naar het productiecenter 

5. ingeven van order op klant orderflow:
* wordt enkel gebruikt bij orders die nog niet geshipped zijn maar dienen hermaakt te
worden wegens vb breuk montage; niet correct bij dubbele controle enz ... .
* oude order blijft open, zichtbaar voor de klant
* copy order op klant orderflow 

Training Reactivate van een order:
 Reactivatie van een order:
*wordt gebruikt bij orders die om een bepaalde reden niet goed doorlopen en/of
gecancelled worden in externe productie
* maakt copy van een bestaand order  die kan aangepast worden
* "save " valideert het order
*  een uniek ordernummer wordt genereerd met datum van ingeven van het initieel order



* initieel order wordt gecancelled
* het nieuwe order wordt doorgestuurd naar het productiecenter 

Waar kan ik dit dan vinden in LensWare?

Voorbeeld hieronder uitgewerkt:

1ste bestelling wordt ge-reactivated (cancel status)

Nieuwe bestelling voor de klant:

Onder tabblad Logistic kan je zien of het een Re-Activated order is (staat oude nr ook bij)

Zie extra info hieronder.


